
 『専用サーバサービス約款』
改定日：2012年7月31日 ※表中「旧約款表記」内青文字部を「新約款表記」赤文字へ変更

該当箇所 内容

種類 品目 内容

さくらの専用サーバ
サービス

（基本サービス）

エクスプレス
フレックス

当社が当社データセンター内に設置したサーバ設備（以
下、「当社サーバ設備」といいます）１台の機能を、利用者
専用として提供するサービスです。（品目の内容について
は、当社ホームページ（「サービス一覧」よりご確認いただ
けます）をご覧ください。）

エクスプレス エクスプレスG2 フレックス

メモリアップグレード

内蔵ストレージアップグレー
ド

回線アップグレード

IPアドレス追加

障害復旧

ウイルススキャン

専用グローバルネットワーク

ファイアウォールサービス

OS再インストール

ソフトウェアインストール代
行

コンソール作業

ハードディスクデータ復旧

メモリ

内蔵ストレージ

内蔵ストレージオプション
※2

冗長電源 ○/‐ ×

種類 品目 最低利用期間

さくらの専用サーバ　エクスプレス
専用サーバ　エントリー
専用サーバ　ベーシック

専用サーバ　RAID
専用サーバ　アドバンスド

利用開始日から３ヶ月が経過する日が属する月の末日ま
で

さくらの専用サーバ　フレックス
利用開始日から１２ヶ月が経過する日が属する月の末日
まで

メモリ
内蔵ストレージ

内蔵ストレージオプション
複数台構成（アドバンスド利用時）

利用開始日から１２ヶ月が経過する日が属する月の末日
まで

回線アップグレード
回線アップグレード
（旧）回線プラン変更
メモリアップグレード
HDDアップグレード

内蔵ストレージアップグレード
複数台構成

サービス監視
リソース監視

ファイアウォール
IPアドレス追加

セキュリティアップデート
障害復旧

コンテンツバックアップ
ウイルススキャン
専用セグメント

利用開始日から３ヶ月が経過する日が属する月の末日ま
で

エクスプレスG2

フレックス

ii. さくらの専用サーバオプションサービス
さくらの専用サーバオプションサービスとは、利用者が利用するさくらの専用サーバサービスにつき、回線、メモリ、内蔵
ストレージ、その他のオプションサービスを提供するサービスであり、品目および最低利用期間は以下のとおり（最低利
用期間の無い品目については、「‐」で表記します。以下同じ。）です。ただし、特定の基本サービスの品目のみ利用可
能な品目があり、以下の表中において利用可能な品目を「○」、利用不可能な品目を「×」で記載します。

約款 新旧対照表
さくらインターネット株式会社

旧約款表記 新約款表記
第２条（サービスの種類・
品目・内容）

第２条（サービスの種類・品目・内容）
１．基本サービスの種類、品目および内容は、以下のとおりです。

第２条（サービスの種類・品目・内容・最低利用期間）
１．本項各号において、基本サービスおよびそのオプションサービス（以下、併せて「本専用サーバサービス」といいます）の
種類、内容、品目（品目の内容については当社ホームページ（「サービス一覧」よりご確認いただけます）をご覧ください。）お
よび、最低利用期間（基本約款第１４条に定める最低利用期間を指します。以下、同じ。）を定めます。

i. さくらの専用サーバサービス（基本サービス）
さくらの専用サーバサービスとは、当社が当社データセンター内に設置したサーバ設備（以下、「当社サーバ設備」といいま
す）１台の機能を、利用者専用として提供するサービスであり、品目および最低利用期間は以下のとおりです。

サービス品目の増加に伴い、第2条と
第4条を統合し、修正します。

さくらの専用サーバ
オプションサービス

※1　エクスプレス用オプ
ション

※2　フレックス用オプ
ション

※3　共通オプション

メモリアップグレード（※1）
内蔵ストレージアップグレード

メモリ（※2）
内蔵ストレージ（※2）

内蔵ストレージオプション（※2）
回線アップグレード（※3）

IPアドレス追加（※3）
障害復旧（※3）

OS再インストール（※3）
ソフトウェアインストール代行（※3）

コンソール作業（※3）
ハードディスクデータ復旧（※3）

ウイルススキャン（※3）
専用セグメント（※3）

利用開始日から3ヵ月が経過する日が属する月の末日まで

利用開始日から12ヵ月が経過する日が属する月の末日まで利用者が利用するさくらの専用サーバサービスにつき、
回線、メモリ、HDDのアップグレード、内蔵ストレージ、そ
の他のオプションサービスを提供するサービスです。ただ
し、特定の基本サービスの品目のみ利用可能な品目があ
ります。（品目の内容については、当社ホームページ
（「サービス一覧」よりご確認いただけます）をご覧くださ
い。）

品目 最低利用期間

エクスプレス

○/
利用開始日から
3ヵ月が経過する
日が属する月の

末日まで

○/‐ ○/‐ ○/‐

専用サーバサービス
（基本サービス）

専用サーバサービス
（基本サービス）

当社が当社データセンター内に設置したサーバ設備（以
下、「当社サーバ設備」といいます）１台の機能を、利用者
専用として提供するサービスです。（品目の内容について
は、当社ホームページ（「サービス一覧」よりご確認いただ
けます）をご覧ください。）

品目
利用可否　/　最低利用期間

○/-
○/‐
※1

×

専用サーバ
オプションサービス

回線アップグレード
（旧）回線プラン変更
メモリアップグレード
HDDアップグレード

複数台構成
サービス監視
リソース監視

旧ハードディスク接続
ファイアウォール
IPアドレス追加

セキュリティアップデート
障害復旧

アクセス解析
OS再インストール

ソフトウェアインストール代行
コンソール作業

コンテンツバックアップ
ハードディスクデータ復旧

ウイルススキャン

利用者が利用する専用サーバサービスにつき、回線、メ
モリ、HDDのアップグレード、各種監視、その他のオプショ
ンサービスを提供するサービスです。ただし、特定の基本
サービスの品目または新規申込の受付を終了した品目
のみ利用可能な品目があります。（品目の内容について
は、当社ホームページ（「サービス一覧」よりご確認いただ
けます）をご覧ください。）

○/
利用開始日から
3ヵ月が経過する
日が属する月の

末日まで

○/
利用開始日から
3ヵ月が経過する
日が属する月の

末日まで

iv. 専用サーバオプションサービス
専用サーバオプションサービスとは、利用者が利用する専用サーバサービスにつき回線、メモリ、HDD のアップグレー
ド、各種監視、その他のオプションサービスを提供するサービスであり、品目および最低利用期間は以下のとおりです。
ただし、特定の基本サービスの品目、または、新規申込の受付を終了した基本サービスの品目のみ利用可能な品目が
あります。

×
×

○/
利用開始日から

12ヵ月が経過する
日が属する月の

末日まで

※1　PCIe MLC SSD ioDrive 320GBのみ12ヵ月となります
※2　「内蔵ストレージオプション」は、内蔵ストレージ利用者のみ利用可能です。

iii. 専用サーバサービス（基本サービス）
専用サーバサービスとは、当社が当社データセンター内に設置したサーバ設備１台の機能を、利用者専用として提供
するサービスであり、品目および最低利用期間は以下のとおりです。

品目 最低利用期間

エントリー

利用開始日から3ヵ月が経過する日が属する月の末日ま
で

ベーシック

RAID

アドバンスド

コンテンツバックアップ

品目

回線アップグレード

利用開始日から3ヵ月が経過する日が属する月の末日ま
で

(旧)回線変更プラン

メモリアップグレード

HDDアップグレード

複数台構成

サービス監視

リソース監視

旧ハードディスク接続

ファイアウォール

IPアドレス追加

セキュリティアップデート

障害復旧

ウイルススキャン

アクセス解析

‐

OS再インストール

ソフトウェアインストール代行

コンソール作業

ハードディスクデータ復旧

第４条（最低利用期間） 第2条との統合に伴い、本条を削除し
ます。

削除

基本サービス

オプションサービス



第５条～第１４条

第５節 ファイアウォール
第１５条（申込み）

ファイアウォールサービスの追加に伴
い、本条を修正します。

第１６条～第３５条

第１８節　専用セグメント
第３６条（サービス）

専用セグメントのサービス名称変更に
伴い、本節を修正します。

附則
第１条（適用開始）

本改定にともなう適用日の変更をおこ
ないます。

第１８節　専用セグメント（以下、本節において「本オプションサービス」といいます）
第３６条（サービス）

第１８節　専用グローバルネットワーク（以下、本節において「本オプションサービス」といいます）
第３５条（サービス）

附 則
第１条（適用開始）
この約款は、平成２３年１１月３０日から適用された専用サーバサービス約款を改正したものであり、基本約款第４条に基づき、
平成２４年２月２９日より適用されます。

附 則
第１条（適用開始）
この約款は、平成２４年２月２９日から適用された専用サーバサービス約款を改正したものであり、基本約款第４条に基づ
き、平成２４年７月３１日より適用されます。

（省略） 各条繰り上げ

第５節 ファイアウォール（以下、本節において「本オプションサービス」といいます）
第１５条（申込み）
１．本オプションサービスを、１０００M共有回線または１０００Mスタンダード回線以外の回線を利用する専用サーバサービスに
付加する場合にのみ申込むことができるものとします。

第５節　ファイアウォール、ファイアウォールサービス（以下、本節において「本オプションサービス」といいます）
第１４条（申込み）
１．「専用サーバサービス」のオプションサービスであるファイアウォールは、１０００M共有回線または１０００Mスタンダード回
線以外の回線を利用する専用サーバサービスに付加する場合にのみ申込むことができるものとします。
２．「さくらの専用サーバサービス」のオプションサービスであるファイアウォールサービスは、第１８節に定める「専用グロー
バルネットワーク」を利用中もしくは同オプションサービスと同時に申込む場合にのみ申込むことができるものとします。

（省略） 各条繰り上げ


