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データストアNASプラン約款 

 

第１章 総則 

第１条（約款の適用） 

１．このデータストア NASプラン約款（以下、「本約款」といいます。）は、さくらインタ

ーネット株式会社（以下、「当社」といいます。）が提供する基本サービス「データスト

ア NASプラン」及びそのオプションサービス（以下、総称して「本サービス」といい

ます。）に適用されるサービス別約款であり、第１章が基本サービス約款、第２章がオ

プションサービス約款を構成します。 

２．本サービスの利用者（以下、「利用者」といいます）は、当社の定める基本約款及び利

用中対象サービス（第４条第２項に定義されます。）のサービス別約款を遵守しなけれ

ばなりません。基本約款は、本約款とともに本サービスに適用されます。 

 

第２条（本サービスの内容） 

１．「データストアNASプラン」とは、当社が指定する当社の他のサービス（以下、「対象

サービス」といいます。）のローカル回線を用いて、対象サービスの利用者に対し、対

象サービスと接続する外部記憶領域を提供するサービスです（以下、本約款において

「本基本サービス」といいます。）。 

２．本サービスの内容の詳細は、サービスサイト又は当社が別途提供するサービス仕様書

（以下、「本サービス仕様書」といいます。）において定めるとおりとします。 

 

第３条（利用申込み） 

１．本サービスは対象サービスの利用者のみが申し込むことができるものです。当社は、対

象サービスを利用していない申込者からの本サービスの利用申込みを承諾しないもの

とし、この場合、基本約款における申込みの規定を準用するものとします。 

２．対象サービスはサービスサイト又は本サービス仕様書において定めるものとします。 

 

第４条（利用契約上の地位等の譲渡等） 

１．基本約款における利用契約上の地位等の譲渡等の規定にかかわらず、利用者は、いかな

る場合においても、本サービスに係る利用契約上の地位又は権利の全部又は一部を第

三者に譲渡し、担保として提供等し、又は当該利用契約上の地位若しくは義務の全部若

しくは一部を第三者に引き受けさせること（以下、「譲渡等」といいます。）はできない

ものとします。 

２．利用者が、基本約款及びその利用している対象サービス（以下、「利用中対象サービス」

といいます。）のサービス別約款における利用契約上の地位等の譲渡等の規定に基づき、

当該利用中対象サービスの利用契約上の地位又は権利の全部又は一部を第三者に譲渡

等した場合、本サービスに係る利用契約は原則として当該譲渡等と同時に終了するも



2 

 

のとします。 

 

第５条（利用料金） 

１．基本約款における利用料金の規定にかかわらず、本サービスの利用料金は、以下のとお

り構成されるものとします。 

定期払い 

継続して提供される本サービスにつき、月ごとに一定の利用料金が発生する支払形

態をいい、以下の内訳で構成されます。 

初期費用：本基本サービス実施の準備（設定等）の対価。 

定額利用料（毎月払い）：月額利用料金。 

２．本サービスの利用料金の金額は、別途サービスサイト又は本サービス仕様書において当

社が定める料金表に基づき算出するものとします。 

 

第６条（利用料金の支払） 

１．本サービスの利用料金の支払方法は、クレジットカード払いを選択することができるも

のとしますが、本サービスの利用料金が、当社所定の金額以上となる場合には、当社の

要請により、他の支払方法によりお支払いただくことがあります。 

２．本サービスの利用料金の支払方法の詳細は、サービスサイト又は本サービス仕様書にお

いて定めるものとします。 

 

第７条（最低利用期間） 

１．基本約款における最低利用期間の規定にかかわらず、本基本サービスの最低利用期間は、

利用開始日から１２ヶ月が経過する日の属する月の末日までとします。 

２．基本約款における最低利用期間の規定にかかわらず、オプションサービスの最低利用期

間は、当該オプションサービスの利用開始日から１２ヶ月が経過する日の属する月の

末日までとします。 

３．本基本サービスの初期費用は、本基本サービスの利用料金の一部を構成します。したが

って、最低利用期間内に当社が利用契約を解除した場合、基本約款における最低利用期

間内の利用契約の解除の規定に従い、支払済みの初期費用は返金されないものとしま

す。 

 

第８条（本サービス及び情報等の維持、管理等） 

１．利用者は、本サービス用設備の故障その他の理由により、当該利用者が本サービス用設

備に格納した情報及びデータが消失することがあり得ることをあらかじめ承諾するも

のとします。 

２．利用者は、本サービスを利用して受信し、又は送信する情報及びデータについては、本

サービス用設備の故障その他理由による消失に備え、バックアップを取っておく等、必



3 

 

要な措置をとるものとします。 

３．当社は、本サービス用設備に格納された情報及びデータの復旧を行わないものとします。 

４．利用者は、本サービスの利用にあたり、本サービス又は当社が提供する他のサービスを

利用する第三者の利用態様による影響（本サービス用システムのレスポンス低下など

を含みますが、これに限られません。）を受けることがあることをあらかじめ承諾する

ものとします。 

５．利用者は、利用中対象サービスにおける利用者自身の行為（さくらの専用サーバサービ

スにおけるローカルスイッチの削除を含みますが、これに限られません。）により、本

サービスにアクセスできなくなる場合があることをあらかじめ承諾するものとします。

また、利用中対象サービスにおける利用者自身の行為に起因して、利用者が本サービス

にアクセスできない場合、当社は、当該アクセス不能期間に対応する本サービス又は利

用中対象サービスにつき利用料金の減額その他一切の責任を負いません。 

６．前五項のほか、本サービスの利用者は、情報及びデータの維持及び管理等に関し、基本

約款におけるアカウント及びデータ等の管理の規定並びに非保証及び免責の規定をあ

らかじめ確認し理解し同意するものとします。 

 

第９条（利用中対象サービスに係る利用契約との関係） 

１．利用中対象サービスに係る利用契約の全部が理由のいかんを問わず終了した場合、本サ

ービスに係る利用契約は同時に終了するものとします。なお、この場合は基本約款にお

ける最低利用期間内の利用契約の解除の規定を準用します。 

２．利用中対象サービスの提供が理由のいかんを問わず一時停止又は中止した場合、本サー

ビスの提供も一時停止又は中止するものとします。 

３．当社は、前二項に基づく本サービスに係る利用契約の終了又は本サービスの一時停止若

しくは中止により各利用者が被った損害について、賠償する責任を負いません。ただし、

基本約款における当社の責任の規定に定める当社が責任を負う場合に該当するときは、

同規定に従うものとします。 

 

第２章 オプションサービス規定 

第１節 オプション追加容量（以下、本節において「本オプションサービス」といいま

す。） 

第１０条（利用申込） 

１．本オプションサービスは別途当社が定める容量単位で申込みができるものとします。 

２．本オプションサービスの申込み方法並びに申込容量の単位及び上限（1契約あたりの容

量の上限）は、別途サービスサイト又は本サービス仕様書において当社が定めるものと

します。 

 

第１１条（解約等） 
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１．本オプションサービスに係る利用契約は、本基本サービスから独立して全部又は一部の

解約をすることはできないものとします。 

２．本基本サービスに係る利用契約が理由のいかんを問わず終了した場合、本オプションサ

ービスに係る利用契約も終了するものとします。 

 

附 則 

第１条（適用開始） 

この約款は、２０１７年２月２４日から適用されたデータストア NASプラン約款を変更し

たものであり、基本約款における約款の変更の規定に基づき、２０２０年５月８日より適用

されます。 


