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ImageFlux利用約款 

 

第１条（約款の適用） 

１．この ImageFlux利用約款（以下、「本約款」といいます。）は、さくらインターネット

株式会社（以下、「当社」といいます。）が提供する基本サービス「ImageFlux」（以下、

「本サービス」といいます。）に適用される基本サービス約款です。 

２．本サービスの利用者（以下、「利用者」といいます。）は、当社の定める基本約款を遵守

しなければなりません。基本約款は、本約款とともに本サービスに適用されます。 

 

第２条（本サービスの種類・内容） 

１．本サービスの種類及び内容は、以下のとおりです。 

（１）画像変換・配信エンジン 

利用者サーバ上に配置された元画像ファイルを利用者の設定に応じて、サイズ、ファイ

ル形式、効果及び色調等を自動で処理し、端末からの要求に対して画像を配信するサー

ビスです。 

（２）ライブ配信エンジン 

利用者独自のライブ配信システムを構築するためのプラットフォームサービスです。

以下の配信方式を採用しています。 

① 大規模片方向配信 

利用者端末から配信されるライブストリーミング動画を、利用者の設定に応じて、

サイズ及び画質等を自動で処理し、大規模配信に適した形式に変換してライブ配

信をします。 

② 低遅延配信 

利用者端末から配信されるライブストリーミング動画を、WebRTC SFU を介して、

視聴側へ配信することで、低遅延のライブ配信をします。 

（３）ライブ配信アプリケーション 

利用者によるウェブブラウザ上でのライブ配信を可能にするサービスです。 

２．本サービスの内容及び利用条件は、サービスサイトにおいて定めるとおりとします。 

 

第３条（申込み） 

１．本サービスの利用申込みは、本サービスの種類ごとに行われるものとします。 

 

第４条（利用開始日） 

１．本サービスの提供は、初回料金の支払いの確認の有無を問わず、利用契約が有効に締結

されたことを条件に当社が申込者に対して通知した利用開始日から開始されます。 
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第５条（支払期限） 

１．基本約款における支払期限の規定にかかわらず、利用者は、毎月１日から末日までの利

用に関する料金を、その翌月の末日までに支払うものとします。 

 

第６条（画像及び映像に関する権利） 

１．当社及び当社が選任する第三者（以下、「選任先」といいます。）は、利用者が本サービ

スの利用に供した画像又は映像並びに当該画像又は映像に基づき本サービスにより生

成された画像及び映像を、原則として使用しません。ただし例外として、本サービスの

提供又は本サービスのメンテナンス（システムの不具合修正等を含みますが、これに限

りません。）を行う目的でのみ、これらの画像又は映像を無償で使用することができる

ものとします。利用者は、当社及び選任先に対し、これらの画像又は映像の使用に必要

な権利を自己の費用と負担で許諾するものとし、当社又は選任先と第三者との間でこ

れらの画像又は映像の使用について紛争が生じた場合には、自己の費用と負担でこれ

を解決し、当社に一切の損害が生じないようにするものとします。 

 

第７条（他社との協業） 

１．本サービスにおける利用者のサポート窓口は、原則として当社となります。ただし、サ

ポートの内容によっては、当社の判断に基づき、当社から連絡の上、当社及び選任先が

共同で利用者に対しサポートを行うことがあります。 

２．利用者の個人情報その他本サービスに関連して利用者から当社に提供される情報（以下、

「利用者情報」といいます。）は、本サービスの提供（本サービスの運営、メンテナン

ス、本サービスに関するサポートの提供を含みますがこれらに限られません。以下同

じ。）のために当社が必要と認める範囲で、選任先に提供され、当社が本サービスの提

供を行うために選任先が利用することができ、利用者はこれに同意します。当社が利用

者情報を使用し、選任先に提供し、選任先が利用したことに起因して利用者に発生した

いかなる損害についても、当社及び選任先は債務不履行責任、不法行為責任その他の法

律上の責任を問わず賠償の責任を負わないものとします。 

 

第８条（第三者との紛争） 

１．利用者の本サービスの利用に起因して第三者（国内外を問いません。）と当社又は利用

者との間に発生した紛争に関し、当社は一切責任を負わず、当該利用者が自らその責任

と費用負担において解決し、当社に一切の損害が生じないようにするものとします。 

 

附則 

第１条（適用開始） 

この約款は、２０２０年５月８日から適用された ImageFlux利用約款を変更したものであ
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り、基本約款における約款の変更の規定に基づき、２０２１年７月１５日より適用されます。 

 

第２条（最低利用期間の不適用） 

２０２１年７月１４日以前に締結した本サービスの利用契約については、本サービスの最

低利用期間はないものとします。 


