
約款 新旧対照表 

『マーケットプレイス約款』 

※表中「旧約款表記」下線部分を「新約款表記」緑部分を追加、赤字部分を削除へ変更 

 

・改定の概要 

 提供終了する個別サービスについての記載を削除いたします。 

・新旧対照表 

旧約款表記 新約款表記 

第 7節 ASTERIA Warp（以下、本節において「本個別サービス」といいま

す。） 

第３６条（本個別サービスの内容） 

１．本個別サービスは、アステリア株式会社（以下、本節において「本提供

者」といいます。）が提供する ASTERIA Warpを利用できるサービスです。 

（削除） 

第３７条（申込み） 

１．本個別サービスは、利用者が日本国内に住所、居所又は営業所を有して

いる場合に限り申し込むことができるものとします。 

（削除） 

第３８条（上位規約） 

１．本個別サービスに関する上位規約は、本提供者が定める「ソフトウェア

使用許諾契約書」及び「アステリア製品共通利用規約」とします。また、サ

ポートについて、利用者は、本提供者が定める、利用者が第４０条のサポー

トサービスの利用を行っている時点における最新の「アステリア サポー

ト・サービス約款」を遵守するものとします。 

（削除） 

第３９条（解約） 

１．第１章における解約の規定にかかわらず、利用者は、本個別サービスの

契約開始日以後、当社に対し毎月１日から２０日までに通知することにより

翌月末日をもって、又は、毎月２１日から末日までに通知することにより

翌々月末日をもって、本個別サービスの利用契約を解約することができま

す。 

（削除） 

第４０条（サポート） 

１．利用者は、本個別サービスの使用方法、機能、上位規約、ログイン情報

及びパスワードに関するサポートについては、本提供者が提供するサポート

サービスを利用できるものとします。 

２．前項に定めるサポートその他の技術的サポート（顧客トレーニング、シ

ステムインテグレーション・開発支援、移行支援、運用・開発委託代行を含

みますが、これらに限りません。）を除く、本個別サービスに関する請求、

解約、その他の契約内容に関する問い合わせについては、当社が対応するも

のとします。 

（削除） 

 （以下、節番号及び条番号が繰り上がります） 

附則 

第 1条 （適用開始） 

１．この約款は、２０２５年９月１１日から適用されたマーケットプレイス

約款を変更したものであり、基本約款における約款の変更の規定に基づき、

２０２５年９月２６日より適用されます。 

附則 

第 1条 （適用開始） 

１．この約款は、２０２５年９月１１２６日から適用されたマーケットプレ

イス約款を変更したものであり、基本約款における約款の変更の規定に基づ

き、２０２５６年９３月２６３１日より適用されます。 

 


